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MONA LOGAH

SOFTWARE FUR ENTSORGUNGSLOGISTIK
Mobile Auftragsbearbeitung
Behaltermanagement
Tourdisposition
und mehr

Durchdachte Lésungen. Professioneller Support

DURCHGANGIG DIGITALE PROZESSE
IN DER ENTSORGUNG

WWW . MONALOGA.DE




MDispo
Die Webanwendung
fur Ihre Disponenten

Stammdatenverwaltung

« Managen Sie Ihre Fahrzeuge, Behalter und
Dienstleistungen

Auftragsannahme in der Disposition

« Bearbeitung von Kundenanfragen per
Telefon, E-Mail, oder Schnittstelle zu lhrem
ERP-System

' Erfassen Sie die gewlinschten Leistungen,
Leistungsorte und Termine je Kunde

Disposition von Entsorgungstouren

« Verwalten Sie Ihre Touren je Fahrzeug,
Gebiet und Tag

« Versenden Sie Ihre Touren an die Mobilgerate
der Fahrer

« Senden Sie zusatzliche Auftrage jederzeit
nach

Auftragsrickmeldung

« minutengenaue Statusinformationen von
den Fahrzeugen

« Reklamationsmanagement mit
E-Mail-Funktion

Behaltermanagement

« Tagesaktuelle Anzeige der
Behalterpositionen im Behaltermonitor

« Verwaltung von UVV-Zyklen und
Behalterprozessen

MMobil
Die Mobile App
fur Ihre Fahrer

Mobile Auftragsbearbeitung unterwegs

Live-Ansicht aller aktuell ausstehenden
Auftrage

Nachtraglich zugeteilte Auftrage unterwegs
empfangen

Leistungsdokumentation vor Ort beim Kunden
Fotodokumentation aller Belange

Drucken von Leistungsscheinen im Fahrzeug
LKW-Navigation bei Bedarf

L S U N U NS

Mobile Behélterprozesserfassung
« Erfassung der Behélterprozesse

« Behalteridentifikation per QR-Code-Scan,
RFID-Chip oder durch Eingabe der
Behalternummer
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MPortal
Das Online-Portal
fur lhre Kunden

Online-Portal fir lhre Kunden

Individualisiertes Kundenportal fur
mehr Kundenservice

Online-Anmeldung von z.B. Sperrmull
und Behalteranderungen

Adressbasierte Anzeige aller
Abfuhrtermine fur Ihre Kunden

Terminbestatigung per E-Mail
Automatische Datenaktualisierung
Eigenes Corporate Design moglich

Verflgbar fur Desktop-PCs, Tablets und
Smartphones

C S & QO «

Sichere Daten-Ubertragung durch
SSL-VerschlUsselung

Automatische Ubermittlung der mobil

erfassten Daten an MDispo oder lhre

Dispositionssoftware
S ——

Betrieb in einem zertifizierten
Rechenzentrum in Deutschland oder
wahlweise in lhrem Unternehmen

———

Schrittweise Digitalisierung lhrer
Geschaftsprozesse

Wwww.monaloga.de - Durchdachte Losungen! Professioneller Support! Geringe Investitionskosten!




